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1. Общие положения 

Положение разработано в соответствии с пунктом 13 части 3 статьи 28 Федерального 

закона от 29.12.2012 № 273-ФЗ и уставом АНО ДПО «Эксперт-Образование» и определяет 

порядок функционирования внутренней системы оценки качества образования. 

Решение вопросов повышения качества образования, заслушивание отчётов 

педагогических работников и контроль исполнения принятых решений отнесены к функциям 

Педагогического совета. 

Внутренняя система оценки качества образования - совокупность процедур, 

обеспечивающих оценку соответствия образовательной деятельности и её результатов 

установленным требованиям и запросам обучающихся. 

2. Цели и задачи 

Получение объективной информации о качестве реализации образовательных 

программ. 

Выявление факторов, влияющих на качество образования, и принятие управленческих 

решений. 

Обеспечение информацией для подготовки отчёта о результатах самообследования. 

3. Объекты оценки 

Качество образовательных программ: актуальность содержания, соответствие 

требованиям, обеспеченность материалами. 

Качество образовательного процесса: организация обучения, работа педагогических 

работников, работоспособность образовательной платформы. 

Качество результатов: результаты промежуточной и итоговой аттестации, доля 

обучающихся, завершивших обучение. 

Удовлетворённость обучающихся качеством образовательных услуг. 

4. Методы и периодичность 

Анализ результатов аттестации — по завершении каждой учебной группы. 

Анкетирование обучающихся по завершении обучения. 

Анализ обращений и жалоб — постоянно. 

Анализ статистики образовательной платформы: прогресс, доля завершивших 

обучение, время освоения. 

Обобщение результатов — не реже одного раза в год при подготовке отчёта о 

самообследовании. 

5. Использование результатов 



Результаты оценки рассматриваются Педагогическим советом организации, решения 

по ним принимает генеральный директор. 

По итогам принимаются решения о корректировке образовательных программ, о 

повышении квалификации педагогических работников, о доработке образовательной 

платформы. 

Результаты включаются в отчёт о результатах самообследования, размещаемый на 

официальном сайте. 

6. Заключительные положения 

Положение принимается Педагогическим советом и вводится в действие приказом 

генерального директора. 


