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1. Общие положения 

Положение разработано в соответствии со статьёй 54 Федерального закона от 

29.12.2012 № 273-ФЗ, Правилами оказания платных образовательных услуг, утверждёнными 

постановлением Правительства Российской Федерации от 15.09.2020 № 1441, и уставом АНО 

ДПО «Эксперт-Образование. 

Организация оказывает платные образовательные услуги по дополнительным 

профессиональным программам, дополнительным общеобразовательным программам и 

программам профессионального обучения на основании лицензии № Л035-01258-

42/04564102 от 13.03.2026. 

Обучение в организации производится на платной основе; отношения между 

обучающимся и организацией регламентируются договором на обучение. 

Уставом предусмотрены дополнительные платные образовательные услуги по 

программам различной протяжённости, в том числе краткосрочные: репетиторство, 

индивидуальное обучение и консультирование; подготовка к сдаче тестов и экзаменов; 

краткосрочные курсы для взрослых. 

Обучение может финансироваться российскими и иностранными предприятиями, 

учреждениями, организациями и частными лицами по соответствующим договорам. 

2. Информация об услугах 

Организация до заключения договора предоставляет заказчику достоверную 

информацию об организации и об оказываемых услугах, обеспечивающую возможность их 

правильного выбора. 

Информация размещается на официальном сайте организации в разделе «Сведения об 

образовательной организации», подраздел «Платные образовательные услуги». 

3. Порядок заключения договора 

Договор заключается в простой письменной форме, в том числе в форме электронного 

документа, между организацией, заказчиком и обучающимся. 

Если обучающийся несовершеннолетний, заказчиком выступает его законный 

представитель. 

Заключение договора в электронной форме подтверждается акцептом условий в 

личном кабинете с фиксацией даты, времени и версии документа. 

4. Стоимость и порядок оплаты 

Стоимость обучения по каждой образовательной программе устанавливается 

решением Собрания учредителей организации, принимаемым единогласно, и вводится в 

действие приказом генерального директора. 

Увеличение стоимости после заключения договора не допускается, за исключением 

увеличения с учётом уровня инфляции. 



Формы оплаты: оплата за образовательную программу целиком, оплата за отдельное 

занятие, оплата абонемента на пакет занятий, периодическая оплата за доступ к 

образовательной платформе. 

Оплата подтверждается кассовым чеком, который направляется заказчику. 

5. Порядок возврата денежных средств 

При отказе заказчика от исполнения договора до начала обучения внесённая плата 

возвращается в полном объёме. 

При отказе после начала обучения плата возвращается за вычетом фактически 

понесённых организацией расходов пропорционально освоенной части программы. 

Возврат производится на основании письменного заявления заказчика тем же 

способом, которым была произведена оплата. 

6. Ответственность сторон 

За неисполнение или ненадлежащее исполнение обязательств стороны несут 

ответственность в соответствии с законодательством Российской Федерации и договором. 

7. Заключительные положения 

Положение вступает в силу с даты утверждения приказом генерального директора. 

Образец договора размещается на официальном сайте организации. 


